OZEL VERSA HASTANESI

HASTA MAHREMIYETiINiN SAGLANMASI TALIMATI
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1.  AMAC:

Hastanemizde muayene, tetkik, girisimsel islem i¢in bagvuran veya yatan hastalarimizin mahremiyetinin
korunmasini saglamaktir.

2. KAPSAM:

Hastanemize muayene, tetkik, girisimsel islem i¢in bagvuran veya yatan hastalarimizin mahremiyetinin
korunmasinin saglanmas ile ilgili islem basamaklarini kapsar.

3. TANIMLAR:

Mahremiyet: Kisiye 6zel gizlilik

4. SORUMLULAR:

Bu talimatin uygulanmasindan tiim personel sorumludur.

5. FAALIYET AKISI:

5.1. Hastanemizde "Hasta Haklarinin Korunmasi Yonetmeligi" ¢ergevesinde,

. Mahremiyete Saygi Gosterilmesi ilkesi esas almnr.

. Hastanin, mahremiyetine sayg1 gosterilmesi esastir. Hasta mahremiyetinin korunmasini agike¢a talep
de edebilir.

. Her tiirli tibbi miidahale, hastanin mahremiyetine saygi gosterilmek suretiyle gergeklestirilir.

. Hastanin, saglik durumu ile ilgili tibbi degerlendirmelerin gizlilik icerisinde yiiriitiiliir.

. Muayenenin, teshisin, tedavinin ve hasta ile dogrudan temasi gerektiren diger islemlerin makul bir
gizlilik ortaminda gergeklestirilir.

. Tibben sakinca olmayan hallerde yaninda bir yakininin bulunmasina izin verilir.

. Tedavisi ile dogrudan ilgili olmayan kimseler, tibbi miidahale sirasinda bulundurulmamalidir.

. Hastaligin mahiyeti gerektirmedikce hastanin sahsi ve ailevi hayatina miidahale edilmemelidir.

. Oliim olay1, mahremiyetin bozulmas1 hakkini vermez.

5.2.  Hastanemizde, hastanin tedavisi ile dogrudan ilgili olmayanlarin tibbi miidahale sirasinda bulunmasi

gerekli ise; onceden veya tedavi sirasinda bunun i¢in hastanin ayrica rizasi alinir.

5.3.Saglik hizmeti sunumu sirasinda hastanin; fiziksel, psikolojik, bilissel ve sosyal mahremiyeti dikkate
aliarak, tiim saglik hizmeti siireclerinde hastanin mahremiyeti saglanir. Tiim hastane ¢alisanlarina
hasta mahremiyeti egitimi verilir.

5.4 Fiziksel mahremiyetin korunmasi;

5.4.1. Hastanemize muayene, tetkik, girisimsel islem i¢in bagvuran tiim hastalarda; her tiirlii saglik hizmeti
sirasinda, ilgili saglik caligani ve hasta yakini (hastanin onay1 dahilinde) digindaki kisilerin ortamda
bulunmas1 engellenir.

5.4.2. Hasta muayenesi paravan veya perde arkasinda, ii¢iincii kisilerin gérmesi engellenerek yapilir.

5.4.3. Muayene odasinda veya girisim alaninda saglik personeli diginda kisi olmamalidir.

5.4.4. Hastanm izin verdigi kisiler ve hekimin bulunmasinda yarar gérdiigii yakinlar1 kalabilir.
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Polikliniklerde, uygulama alanlarinda, hasta odalarinda kontrolsiiz giriglerin 6nlenmesi gereken
durumlarda kapinin disaridan agilmasi engellenir.
Hastanin tibbi degerlendirmeleri gizlilik i¢erisinde yiiriitiiliir.

Muayene odasinda veya girisim alaninda saglik personeli diginda kisi olmamalidir.

Hastanin izin verdigi kigiler ve hekimin bulunmasinda yarar gordiigii yakinlari kalabilir.
Polikliniklerde, uygulama alanlarinda, hasta odalarinda kontrolsiiz girislerin onlenmesi gereken
durumlarda kapimnin disaridan agilmasi engellenir.

Hastanin tibbi degerlendirmeleri gizlilik i¢erisinde yiiriitiiliir.

Saglik ¢aliganlar1 arasindaki tibbi bilgi akigi sirasinda hasta mahremiyetine 6zen gosterilir.

Teshis ve tedavi siiregleriyle ilgili bilgi ve belgelerin, hasta disinda hastamin ilgili hekimi,
konsiiltasyon istenilen hekimi ve hastaya bakim veren saglik personeli ile paylasilabilinir.

Tibbi mahremiyetin korunmasi;

Hastanin bedeni {izerinden yapilan tiim uygulamalarda (ameliyat, girisim, gorintileme gb.)
mahremiyet bolgesinin a¢ilmasini gerektiren durumlarda hasta mahremiyetine saygi dnemlidir.

Tibben bolgenin hazirlanmasi gereken durumlarda, olmasi gereken saglik personeli disindakiler bu
ortamda bulunmamalidirlar.

Kayitsiz bilgi mahremiyeti;

Hastanin bize vermis oldugu tibbi 6ykii ve diger konugsmalarin hasta ve hekimin izini olmayan tiglincii
kisiler tarafindan duyulmasi engellenir.

Hastanin tibbi bilgileri ve dykiileri baska ilgililere aktarilmasi durumlarinda gizlilik ilkesi korunarak
gerekli dzen gosterilir.

Hastanemizi tiim calisanlar1 hastalarimiza 6zel olan (ilgili gorevliler arasinda olan bilgilendirme,
hastanin anlatmasi, yakini ile paylasim gb.) tesadiifen veya gorevleri sirasinda sahit olduklar1 bilgilerin
orada kalmasma 6zen gostermek ve diger ortamlara tagimamak (baska kurumlar, diger kisiler,
ortamlar) bakimindan sorumludurlar.

Kayith bilgi mahremiyetinin korunmasi;

Hasta kayitlar1 ve dosyalarina ilgili gérevliler disinda ulagimin engellenmesi i¢in hekim, hemgire, tibbi
sekreterler tarafindan gerekli 6nlemler alinir.

Hasta dosyasini (basili, yazili) hasta gormek isterse, hekimin izni ile bir gorevli refakatinde ve yerinde
gormesine izin verilebilir.

Hasta  kendisine dair tibbi ve diger bilgilerin kendisi disinda ki kisilerle
paylasilmasimi istememe hakkia sahiptir. Elektronik ortamda yapilan kayitlarda ekranin
gorilmesi engellenir.

Otomasyon sisteminde kayit yapma ve bilgilere ulasma durumlarn sifre uygulamasi
ile ilgili gorevler yetkilendirilmistir.
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5.8. Sosyal mahremiyetinin korunmasi;

5.8.1. Mahremiyetin anlasilmasinda kiiltiirel boyutlar da 6nem tagimaktadir. Zira tiim kiiltiirlerde mahremiyeti

diizenleyici kurallar bulunmakla birlikte, mahremiyetin diizenlenme sekli ve mekanizmalar kiiltiire
Ozgudar.

5.8.2. Hastanin, sosyokiiltiirel 6zellikleri nedeniyle giindeme getirdigi mahremiyete iligkin farkli alg1 ve

beklentileri dikkate alinarak mahremiyet saglanir.

5.9. Psikolojik mahremiyetin korunmasi;

5.9.1. Hastanin psikolojik durumunun ve buna ait kisisel verilerinin mahremiyeti ve gizliligi saglanir.

5.9.2. Kisi gizlice dinlenmeden, karigilmadan ya da her hangi bir psikolojik miidahaleye maruz kalmadan

5.10. Bilissel bilgi mahremiyeti;

kendi degerlerine sahip olabilmelidir.

5.10.1.Bu tiir mahremiyette ise kisinin diisiince, duygu, arzu ve istekleri ile kendi basina kalabilecegi ve

6. ILGILi DOKUMANLAR:

Hasta Haklarimn Korunmasi Yonetmeligi

HASTA MAHREMIYETi ALAN ALGORITMASI YAPILAN BiRIMLER

1.1. Poliklinik vh. -NST -USG
-Bebek Bakim Odasi

1.2. Dogum Salonu

1.3.Ameliyathane

1.4.Servisler

2. Genel Hastaneler

2.1. Poliklinik
-Efor
-EKG
-Kan alma
2.2. Servisler
2.3. Ameliyathane
2.4. Yogun Bakim
2.5. Radyoloji
-Rontgen
-UsSG

baskasi tarafindan miidahale edilmeyecegi durumlar s6z konusudur.

-MR
-BT
Mamografi
2.6. Spermiyogram
2.7. Endoskopi, Kolonoskopi
2.8. Acil Servis
-Acil San Alan
-Travma
-Enjeksiyon
-Pansuman
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Ameliyathaneye Hasta Transferi Mahremiyet Is Akist

Ameliyathaneye transfer olacak hastanin kapisi tiklanarak odaya girilir.

EL

Odani kapisi kapatilir. Hastanin mahremiyet perdesi kapatilir

’

Ameliyat i¢in hastaya onliik (Hastanin bedensel 6zelliklerine uygun/tam kapanan), bone verilir.

Giymesine yardimei olunur.

’

Transfer icin sedye getirilir.

Hasta mobil ise Hasta mobil degil ise]
|Hasta Escoba yardimiyla sedyenin Uzerine c¢ikartilir | IHastanm Ustl kapali bir sekilde sedyeye ahmr.l

3

\ Ustii pike ile ortiilerek transferi sedyeyle saglanir.

D

Personel ve hemsire esliginde hasta mahremiyetine dikkat edilecek sekilde dosyasi ile birlikte ameliyathaneye hasta
teslimi yapilir.

>

Hasta pre-op odasina alinarak perde/paravan ile mahremiyeti saglanir.

D -

Hasta Ameliyathane Salonuna alinana kadar pike tistinde kalir.
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Hasta ameliyathane salonuna 6nliik ve bone ile transfer edilir.

1

Hastanin 6nliigii salonda ¢ikartilirken ayn1 anda yesil steril kapatilmalidir.

3

‘ Ameliyat bitiminde post-op alinan hastanin {izeri pike ile ortiilerek ve mahremiyet perdeleri kapatiimalidir. ‘

3

Hasta ameliyathaneden teslimi sirasinda bonesinin, 6nliigiiniin ve iistiine kapatilan 6rtii /pikenin hastayr tamamen
kapatilmasina dikkat edilmelidir.

3

Hastanin hemsire, personel esliginde odasina transferi saglanir. Ziyaretgi/Refakatci disar ¢ikartilir. Odanin kapist
kapatilir. Mahremiyet perdeleri kapatilir.

;

Hasta yataga tistii ortiilii bir sekilde alimur.
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YOGUN BAKIM HASTA MAHREMIYETi

Hasta mahremiyeti hastaya ait gizlilik, gizli olma durumunu ifade eder. Bu mahremiyet hastanin hastaligina ait
olan bilgileri icerdigi gibi hastanin bedensel ve zihinsel gizliligini de igerir. Hastanin, mahremiyetine sayg1 gosterilmesi
esastir. Hasta mahremiyetinin korunmasini agikga talep de edebilir. Her tiirlii tibbi miidahale, hastanin mahremiyetine
saygl gosterilmek suretiyle icra edilir. Muayene ve nakil yapilan ortamlarda bu amagla yeterli sayida garsaf, pike,
battaniye gibi malzemeler bulundurulur. Oliim olay1, mahremiyetin bozulmas1 hakkimi vermez.

[Hastanin Acil Servisten Yatisi | [Hastanin Servisten Yatisi

L L

Hasta ve/veya hasta yakini bilgilendirildikten sonra "Yogun Bakim Unitesi Bilgilendirme ve Riza Formu" hastanin suuru

acik ise kendisine, kapali ise yakmlarindan birisine (miimkiinse 1.derece yakinma, 1. derece yakini yok ise yakinlik
derecesine gore en yakinina) doldurtularak imzalatilir. Eger hastanin bilinci kapali, yaninda yakini yok veya ulasilamiyor

ise tedavi eden doktor ve hemsire ile birlikte yakininin olmadigi belirtilerek imzalanir. Hastane polisine durum bildirilir.

Hastanin iizerindeki giysileri, varsa takilar1 ve degerli esyalar1 (para, anahtar, bilezik, ciizdan vb), dis protezi vb. ¢ikarilir.
"Hastaya Ait Egya Teslim Alma Formu" doldurularak imza karsiliginda hasta yakinna teslim edilir. Hasta yakiminin
olmamasi durumunda form hasta miidiiriine veya n6bet¢i memura teslim edilir.

EL

Yogun bakimda yatan hastalarin {istleri basi yarasi olusumunu engellemek ve tibbi takiplerinin daha kolay yapilabilmesi

icin genellikle giydirilmez. Hasta mahremiyeti uygun yatak arasi mesafe ve mahremiyet perdeleri ile saglanmali ve

S5

Yogun Bakimda kimlik dogrulamasi yapilmali, hastalara kimlik tanimlayici olarak Hasta Bilekligi takilmalidir.

iizerleri pike ile ortiilii tutulmalidir.

Hastanin kimlik, adres ve saglik bilgilerine, dosyasina yetkili olmayan kisiler tarafindan ulagilmasina ve kullanimina

EL

Kisilerin saglik durumlar1 kisiye ait 6zel bilgilerdir. T1ibbi stire¢ (Muayene, teshis, tedavinin hasta ile dogrudan temasi

izin verilmemelidir.

gerektiren diger islemlerin) makul bir gizlilik ortaminda gergeklestirilmelidir. Hastanin tedavisiyle ilgisi olmayan
kisilerin tibbi miidahale esnasinda yaninda bulundurulmamasi saglanir.
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EL

Yogun bakimlara kontrolsiiz girislerin olmamasi i¢in kapilarda otomatik kilit sistemlerinin olmasi gereklidir. Ziyaret
saatlerinde her hasta ziyaretgisi hemsire ve personel esliginde tek tek iceriye giydirilerek alinir

L

fotograflarinin ¢ekilmesi engellenmelidir.

Aile bireyleri disgindaki kisilere bilgi verilmesi hasta kisinin mahremiyetinin ihlali anlamma gelmektedir. Gerekli
bilgilendirme hekim tarafindan her hasta i¢in ayr1 ayr1 olarak bilgilendirme i¢in ayrilan alanlarda yapilmalidir. Hastalarin

EL

Bilinci agik olan/olmayan hastalar i¢in yogun bakimda yattig: siire igerisinde fiziksel mahremiyet her iki hasta yatagi
arasinda bulunan mesafe ve mahremiyet perdeleri ve/veya paravan ile saglanir.

B

bonesi ve terligi hemsire ve personel esliginde mobilize edilir

Hastanin yogun bakim iginde mobilizasyonu gerekliliginde hasta yataginda mahremiyet perdeleri ¢ekilerek, onliigi,

&

Hastanin transferi(Servise nakil-Taburculuk -MR-
BT-Sevk v.b.)

Hastanin ex olmasi halinde morga transferi

4

Hastanin ex olmasi durumunda morga transferi

. B

Oliim olay1, mahreIfﬁ' zulmasi hakkini vermez

Islemler  gerekli randevular almarak bu
sire igerisinde islemlerin  gerceklestirilmesi
saglanir. Hasta, yatagi ile birlikte Gstl pike ile
ortiilii bir sekilde gerekli onlemler alinarak hizli bir

sekilde hemsire ve personel ltransfer
edilir.

Ex durumunda ¢ene baglanir, ayak bas parmaklari
birlestirilerek baglanir ve carsafa sarilarak iizerine
oliim kartt konulur. En son tistii tekrar higbir yeri
goriilmeyecek sekilde pike ile ortiiliir ve transferi
saglanir.

Hastanin taburcu olmasi1 mahremiyetinin

bozulmasi hakkini vermez ayni siireg gegerlidir.




OZEL VERSA HASTANESI

HASTA MAHREMIYETiINiN SAGLANMASI TALIMATI

DOK.KODU:HB.TL.18 YAYIN TR:10.10.2016 REVIZYON NO:01 REVIZYON TARIHI:30.07.2019 SAYFA NO:3/3

ACIL SERVIS HIZMETLERINDE HASTA MAHREMIYETI

Hasta mahremiyeti hastaya ait gizlilik, gizli olma durumunu ifade eder. Bu mahremiyet hastanin hastaligina ait
olan bilgileri igerdigi gibi hastanin bedensel ve zihinsel gizliligini de igerir. Hastanin, mahremiyetine saygi gosterilmesi
esastir. Hasta mahremiyetinin korunmasini agikga talep de edebilir. Her tiirli tibbi miidahale, hastanin mahremiyetine
saygl gosterilmek suretiyle icra edilir. Muayene ve nakil yapilan ortamlarda bu amagla yeterli sayida carsaf, pike,
battaniye gibi malzemeler bulundurulur. Oliim olay1, mahremiyetin bozulmas1 hakkimi vermez.

Mahremiyet heniiz hastanin acil servis oniine gelmesiyle baglamaktadir. Ambulansla hastaneye getirilen hasta ya da
yaralilar onlarca kisinin merakli bakislar1 altinda ambulanstan indirilmektedir. Acil hastalar adindan da anlagilacag: gibi
acil olarak hastalanan ya da yaralanan insanlar oldugundan bagkalarinin gérmesini istemedigi bir vaziyette olabilmektedir.
En basiti ev hali rahat kiyafetlerle getirilmis olabilir ya da farkli bir mahrem halde de getirilebilmektedir. Hasta olay
yerinden ambulansa tasinirken ve ambulanstan saglik kurumuna teslim edilirken {lizerinin ortiilii olmasmna dikkat
edilmelidir.

AYAKTAN/AMBULANSLA HASTA MURACAATI

Hastanin kimlik, adres ve saglik bilgilerine yetkili olmayan kisiler tarafindan ulasilmasima ve kullanimina izin

. =

Kayit ve muayene esnasinda kimlik dogrulamasi yapilmali, hastalara kimlik tanimlayici olarak Hasta Bilekligi

verilmemelidir.

takilmalidir. Hastanin kimlik, adres ve saglik bilgilerine, dosyasina yetkili olmayan kisiler tarafindan ulasilmasina ve
kullanimina izin verilmemelidir

>, -

Muayene, teshis, tedavinin hasta ile dogrudan temasi gerektiren diger islemlerin makul bir gizlilik ortaminda

gerceklestirilmesi gereklidir. Girisimsel islemler esnasinda hastanin bedeni iizerinde yapilan tiim uygulamalarda hasta
mahremiyetini saglayacak tedbirlerin alinmasi, mahremiyet perdelerinin ve paravanlarinin kullanilmasi, bedenin pike ile

ortiilmesi esastir. Hasta mahremiyeti acil servise girisinden ¢ikisina kadar saglanmalidir.

E

Bilinci agik olan/olmayan hastalar igin acil serviste triyaj-muayene-mudahale-miisahede-pansuman-enjeksiyon vb.

islemler siiresi igerisinde fiziksel mahremiyet her iki hasta yatagi/sedyesi arasinda bulunan mesafe ve mahremiyet
perdeleri ve/veya paravan ile saglanir,
hasta Uzeri pike ile ortali tutulur

-

Kisilerin saglik durumlart kisiye ait 6zel bilgilerdir. Tibbi siire¢ (Muayene, teshis, tedavinin hasta ile dogrudan temasi

gerektiren diger islemlerin) makul bir gizlilik ortaminda gergeklestirilmelidir. Hastanin tedavisiyle ilgisi olmayan kisilerin
tibbi miidahale esnasinda yaninda bulundurulmamasi saglanir. Aile bireyleri digindaki kisilere bilgi verilmesi hasta kisinin
mahremiyetinin ihlali anlamina gelmektedir. Gerekli bilgilendirme hekim tarafindan her hasta i¢in bilinci agik ise kendine

bilinci kapali ise o6ncelikle 1.derece yakinina yapilmalidir. Tibbi miidahale sirasinda ve sonrasinda, hastalarin beden ve
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mekan mahremiyetine saygili davranarak hastaya ait sirlar {gilincii kisilerle paylasiilmamalidir. Hastanin onami
alinmalidir. Hastalarin fotograflarinin gekilmesi engellenmelidir.

”

Resiisitasyon odasina kontrolsiiz girislerin olmamasi i¢in kapilarda otomatik kilit sistemlerinin olmasi gereklidir.

"

Hastanin transferi (Servise nakil-Taburculuk -MR-BT-Sevk vb.)

”

Islemler gerekli randevular almarak bu siire igerisinde islemlerin gerceklestirilmesi saglanir. Hasta,
yatagi/sedyesi/tekerlerlekli sandalyesi ile birlikte {istii pike ile ortiilii bir sekilde gerekli 6nlemler almarak hizli bir sekilde
hemsire ve personel refakatinde transfer edilir.

”

Hastanin taburcu olmasi mahremiyetinin bozulmasi hakkini vermez ayni siire¢ gegerlidir.

”

Anamnez veya fizik muayenesi sonucu hastanin adli vaka olduguna karar verilirse, (Trafik kazasi, delici ve atesli silah

yaralanmalarinda, siipheli 6liim olaylarinda) vaka Hastane polisine haber verilir

"

Hastanin iizerindeki giysileri, varsa takilar1 ve degerli esyalar1 (para, anahtar, bilezik, ciizdan vb), dis protezi vb. ¢ikarilir.
"Hastaya Ait Egya Teslim Alma Formu" doldurularak imza karsiliginda hasta yakinina teslim edilir. Hasta yakiminin

olmamasi durumunda form hasta miidiiriine veya nébet¢i memura teslim edilir.

"

Oliim olay1, mahremiyetin bozulmasi hakkin1 vermez

”

Acilde Ex olan hastalar saglik personeli ve personel tarafindan hazirlanir. Hastada bulunan damar yolu, katater, sonda,
dren, elektrotlar ¢ikarilarak hastanin sag ayak basparmagina ex kart: takilir. Hasta ve ex'lere ait esyalar nobet¢i memur,
acil hekimi ve hastane polisi tarafindan bir tutanak diizenlenerek hasta kabul memuruna teslim edilir. Oliiniin
mahremiyetine dikkat edilerek, tzeri ortiilerek morga géttrGlir
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RADYOLOJI BT CEKiMi HASTA MAHREMIYETI IS AKISI

BT cekim Unitesi bekleme alanindaki ekranda ¢ekim siras1 gelen hasta ¢cekim odasma alnr.

"

Hasta soyunma odasina/paravan alinir. Hastanin bedensel 6zelliklerine gore temiz, kapanabilen

onliik giymesi saglanir.

"

Cekim yapilacak bolgeye gore hastaya hazirlanmasi i¢in bilgilendirme yapilir. Hastanin {izerinde
metal esya kalmamasi konusunda bilgilendirilir.

"

Hasta ¢cekim odasima alinir kap1 kapatilir (kilitlenir/ kap1 kapatildiktan sonra disaridan agilamaz

Ozellikte)

"

Cekim i¢in hazirlanan hastaya mahremiyete uygun olarak uygun ¢ekim pozisyonu verilir.

"

Cekim esnasinda hastaya refakatci eslik etmesi gerektiginde uygun boy ve 6zellikte koruyucu

onluk verilir.

”

Cekim iglemi biten hastanin hazirlanmasi i¢in zaman verilir. Hasta ¢cekim odasindan ¢iktiginda yeni

hasta ¢ekim odasina alinir.
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DOGUM SALONU

Dogum Yapmak iizere hastaneye bagvuran hasta poliklinikten veya acilden tekerlekli
sandalye ile odasia alinir.

"

Odasinda hazirlanan hasta tekerlekli sandalyeye alinarak iizerine pike ortiiliir dogum salonuna
almir. Hastaya sa¢in1 kapatmak istiyorsa bone verilir.

»

Mahremiyet perdesi/paravan kapatilarak Dogum masasina kontrol i¢in alinir. Pozisyonu
verildikten sonra uzeri Ortillr.

»

Dogum vakti geldiyse bekletilir gelmediyse travay odasinda mahremiyet perdeleri
kapali olarak takip edilir.

”

Dogum Salonu ve travay odasina disaridan kimse alinmaz.

»

Dogum yapan hasta kontrolii ve temizligi yapildiktan sonra tekerlekli sandalye ile personel
esliginde lizeri Ortiilerek odasina alinir. Odada mahremiyet perdeleri kapatilir.
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DOGUM SERVISI

Servise yatis1 yapilan hasta odasina alinir.

a2

saglanir.

Hasta yakini ve refakatciler odadan ¢ikartilarak hastanin giyinmesi

. B

Tedavisi baglayan hastanin odasina kapisi tiklanarak girilir
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KADIN DOGUM POLIKLINIGi

Poliklinige gelen hasta poliklinik odasina almarak Mahremiyet perdesi/paravan cekilerek muayene

masasina alinir.

”

Poliklinik odasinin cam ve perdelerinin kapali olmasi1 gerekir.

”

Muayene esnasinda hastanin muayene olacak bolge agik kalacak sekilde tlizeri ortiiliir.

Ultrason bakilacaksa karm bolgesi agik birakilir ve jel siirtiliir.

i

”

Hastanin jel siiriilen bolgesi temizlenir.

Muayeneden sonra hastanin rahatca giyinmesi
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NST

Poliklinikten NST gonderilen hasta sedyeye alinir.

. =

Islem sirasinda NST odasmin kapisi kapatilir. Gerekirse kilitlenir.

- =

Odaya iglem sirasinda kimse alinmaz
POLIKLINIKLERDE HASTA MAHREMIYETI
1. Poliklinige Muayene olmak iizere gelen hasta sedyeye alinir.
2. Mahremiyet perdesi/ paravan/kap1 kapatilir.
3. Hasta yakinlar1 ve varsa diger hastalar disar1 ¢ikartilir.
4. Hasta yatirihr veya oturtulur.

5. Gerekirse saglik personeli muayenesinde yardimci olur. (Sirtin1 agma, pozisyon verme vb.)

6. Hastanm sikayetleri ve bilgileri kesinlikle kimse ile paylasilmaz.
7. Muayenesi biten hastaya gerekli ise yardimei olunur, (giyinme vb.)
8.  Mahremiyet perdesi/ paravan agilir.

9. Hastanim islemi bitmeden baska bir hasta igeri alinamaz.

SERVISLERDE HASTA MAHREMIYETI
1. Serviste yatan hastaya yapilan tiim girisimler i¢in, (enjeksiyon, pansuman vb.) mahremiyet perdesi ¢ekilir.
3. Hasta yakinlar1 veya refakatcilart disar1 ¢ikartilir.
4. Islemi yapildiktan sonra hastanin acilan boliimleri kapatilir.
5. Soyundu ise giyinmesine yardime1 olunur.
6. Hastanm iisti kapatilir.
7. Hasta isterse mahremiyet perdesi acilir.

8.  Hasta odasinin kapist agilarak yakinlari ve refakatcilari igeri alinir.
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EFOR - EKG -EMG HASTA MAHREMIYETi

1. EFOR, EKG ve EMG ¢ekilecek hasta ilgili boliimiine alimir. Hastaya islem anlatilir.
2.  Hasta paravan veya mahremiyet perdesinin arkasina alinir.
3. EFOR, EKG, EMG odasinda sadece saglik personeli ve hasta bulunmalidir .

4. Hastaya onliik verilir, giymesi sdylenir. Ya da gerekli ise yardimct olunur.
5.  EFOR, EKG, EMG odasmin kapisi kilitlenerek islem esnasinda hi¢ kimsenin girmemesi saglanir.
6. Hastanin viicuduna proplar yerlestirilir

7. Islem esnasinda hasta takip edilir.
8. Hastanin islemi bitmeden bagka bir hasta igeri alinamaz.

9.  Hastanin iglemi bittikten sonra odanin kapis1 agilir.

AMELIYAT (CERRAHI GiRiSiM ) OLACAK HASTANIN MAHREMIYETi
1. Hastanm ameliyat bolgesi gece kontrol edilir. Tiras olmasi gerekiyorsa tiras edilir.
2.  Tiras islemi olan hasta yatagina yatirilir. Mahremiyet perdesi kapatilir odasi bosaltilir.

Islemi tamamlanan hastanin iistii kapatilarak perdesi acilir.

4.  Gece lavman uygulamasi yapilacak hasta icinde islem ayni sekilde yapilmaktadir.
5. Sonda uygulamasi yapilacak hastanin da iglemleri aynidir.
6. Sabah hastanin odasina gidilerek mahremiyet perdesi c¢ekilir.

7. Odadan hasta yakinlar1 ve varsa refakatcilar ¢ikartilir.

8.  Hastanin 6nliigii ve bonesi giydirilir.

9. Hastanin giyinme islemi bitiminde ameliyathaneye transferi i¢in personel ve sedye istenir.
10. Bu siire icerisinde hasta yataginda iistii pike ile kapatilmis bir sekilde bekler.

11. Transfer sedyesi geldiginde hasta eskoba yardimi ile sedyeye alinir. Hemen {izeri ortiiliir.
12. Hastann tiim kontrolleri yapildiktan ve sedye kollar1 giivenli sekilde kapatilir.

13. Hasta saglik personeli ve transfer personeli esliginde ameliyathaneye teslim edilir.

14. Hasta preop boliimiine mahremiyet perdeleri kapali ve iizeri ortiilmiis sekilde alinir.
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7.

9.

KAN ALMA HASTA MAHREMIYETI
Kan alma birimine gelen hasta kan alma koltuguna alinir.
Ara perde veya paravan kapatilir
Hastanin kol veya bacagindan numune alinir.
Numune alinan uzuv pamuk bastirilir. Kanama durduktan sonra bant yapistirilir.
Hasta kan alma koltugundan kaldirilir ve perde agilir.

Hastanin iglemi bitmeden baska bir hasta iceri alinamaz

ENDOSKOPI VE KOLONOSKOPI YAPILAN HASTA MAHREMIYETI
Endoskopi ve kolonoskopi yapilacak hasta boliimiine alinir. Hastaya islem anlatilir.
Hasta soyunma odasi/paravan veya mahremiyet perdesinin arkasina alinir
Endoskopi/kolonoskopi odasinda sadece gorevli personel ve hasta bulunmalidir.
Hastaya giymesi icin onlik verilir.

Islem esnasinda odasmin kapist kapal1 ve mahremiyet perdesi kapali olmalidir.
Hastanin mahremiyeti tam saglandiktan sonra iglem yapilmalidir.
Islem esnasinda hasta takip edilir.

Islem bittikten sonra hastanin kendine gelmesi icin tekerlekli sandalye alinir.

10 Onliigii kontrol edilir iistii értii ile értiilerek dinlenme odasina almnir.

11.

12.

13.

Mahremiyet perdesi kapatilarak iistii ortiilii bir sekilde dinlenmesi saglanir.
Kendine geldikten sonra mahremiyet perdesi kapali bir sekilde giyinmesi saglanir.

Mahremiyet perdesi agilarak boliimden giivenli sekilde ayillmasi saglanir.

BEBEK BAKIM VE EMZiRME ODASI MAHREMIYETI
1. Anne ve bebek igin gerekli tim malzemeler bulunmalidir.
2. Emzirme esnasinda annenin oturabilecegi bir koltuk olmalidir.

3. Mahremiyet perdesi/paravan kapatilarak emzirme islemi gergeklestirilmelidir.

Emzirme iglemi bittikten sonra




	Hasta ameliyathaneden teslimi sırasında bonesinin, önlüğünün ve üstüne kapatılan örtü /pikenin hastayı tamamen kapatılmasına dikkat edilmelidir.

